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NOTE: Il presente questionario € stato preparato dalla Facoltd di Sociologia dell'Universita di Amsterdam e da TNS-Abacus, partner del progetto
TrueVote. Le domande NON sono in ordine progressivo in quanto il questionario € stato preparato in versione unica per tutti gli sperimentatori e per
tutte le 3 sessioni di voto. Alcune domande perd sono specifiche per ciascuna sessione di voto e vengono quindi omesse nelle altre; inoltre
ciascuno sperimentatore sottopone il questionario privato delle domande richiedenti i dati gia in suo possesso (sesso, eta, professione, etc).

4. Attualmente, qual & la sua condizione lavorativa?
O Studente

O Lavora a tempo pieno

O Lavora a tempo parziale

O Lavora in modo saltuario, non regolare

O Discoccupato/a
O Pensionato/a / ritirato/a da lavoro

O Altro (specificare):

5.1 Qual ¢ la sua nazionalita?
O ltaliana
O Altro (specificare):

5.2 Qual & il suo paese di origine?
O Italia
O Altro (specificare):

5.3 Qual ¢ la sua madrelingua?
O ltaliana
QO Altro (specificare):

6. Pensi alle ultime tre elezioni che si sono tenute dove Lei abita (di qualsiasi tipo siano state: locali, politiche e/o Europee): quante volte
¢ andato/a a votare:

O Tutte e tre le volte

O Due volte

O Unavolta

O Mai

(2]

.1 (Se € andato/a a votare meno di tre volte) Per quale motivo, principalmente (massimo tre risposte)
Perché per me il risultato era indifferente

Perché non sono interessato/a alla politica

Perché il mio voto non avrebbe cambiato i risultati

Perché la politica non ¢ fatta per persone come me

Perché non ne sapevo abbastanza

Perché mi avrebbe fatto perdere troppo tempo

Perché non ero nel mio comune / ero altrove

Perché c'era brutto tempo

Perché ero malato/a

Perché non av evo capito come funzionava il meccansimo di voto
Nessuno di questi

(OXONONCYONORONONONOXG)

7. Quali di questi strumenti ha a casa? E sul posto di lavoro o a scuola/universita (se studente)? (piu di una risposta possibile per ogni
riga)

Casa Lavoro Scuola / Universita Nessuno
7.1 PC / Personal COMPULET ........ccevrvrveerreirenennen. o O o o
7.2 Internet / connessione Web ...........c.ccceevevevene, o o o O
7.3 E-mail (posta elettronica) O o O O

8. Lei personalmente, quale utilizza da casa? E sul lavoro o a scuola/univesrita (sestudente)? (pit di una risposta possibile per ogni riga)

Casa Lavoro Scuola / Universita Nessuno
8.1 PC / Personal COMPULET .........ccevrvirererreeenns o O o o
8.2 Internet / connessione Web ..........cccocvvveiienes o o O O
8.3 E-mail (posta elettronica)...............cceverrrenenn, O O o o
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9. (Se ne utilizza lameno uno da casa) Quante volte li ha utilizzati la settimana scorsa, da casa?

Quasi tutti i giorni 34 volte
9.1 PC/ Personal COMPULET ........cccoerveervenierirenn Q ©)
9.2 Internet / connessione Web ..........ccccoeevvveene. o o
9.3 E-mail (posta elettronica)..............ccceververnnenn. o O
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1-2 volte Mai
O O
O O
o o

10. (Se ne utilizza almeno uno sul posto di lavoro o a scuola/universita) Quante volte li ha utilizzati la settimana scorsa, sulposto di

lavoro o a scuola/universita (se studente)?

Quasi tutti i giorni 34 volte
10.1 PC / Personal computer o ©)
10.2 Internet / connessione Web ...........ccccovveeene. o o
10.3 E-mail (posta elettronica) ............c.cccerverenenn. o O

11. (Se usa un PC a casa) Per quali attivita usa il computer a casa?
Sempre (tutti i
giorni)

11.1 Spedire &mail .........cevvverierieniereesene, Q
11.2 Raccogliere informazioni ..............ccoceeeenene.
11.3 Scaricare musica (dalla rete)............ccoceveene.
11,4 GIOCATE ....veveveiee e
11,5 “Chattare”........cooveveieeeeeceeee e
11.6 Acquistare onling ............cccevreveverieienarnenenn
11.7 Scambiare dati
11.8 Partecipare a discussioni online (es. forum)...
11.9 SCHVEE ..o O]

Spesso

@)

0000 O0O0
0000000

12. (Se utilizza il computer sul lavoro) Per quali attivita usa il computer, al lavoro?

Always (every day) Often
12.1 Gestire dati amministrativi..............c.cccceeeeeene. o o
12.2 Scrivere report / presentazioni del mio lavoro . Q Q
12.3 Condividere informazioni con i colleghi, nel O] o
M0 gruppo di laVoro ..........cccovvirveeivricciisienee
12.4 Accedere / gestire data base..............c..c....... O O
12.5 Cercare informazioni sul Web / Internet.......... Q Q

13. Lei solitamente si collega a Internet da qualcuno di questi luoghi?

13.1 Casa di @MICi / CONOSCENT ....vververiiirieieierieteiaie ettt et e ebeeenes
13.2 BiblioteChe PUBBICNE ...t e
13.3INtErNEt CAME / NEJOZI ...t
13.4 Organizzazioni del volontariato / Centri di ricreazione / Centri anziani / Centri giovanili, ecc....
13.5 UFFICH POSTALI ...t
D36 A0ttt ettt ettt re et anes

[EEN

4. Lei pensa di essere esperto/a di computer?
O Molto esperto/a

O Abbastanza esperto/a

QO Non molto esperto/a

QO Per nulla esperto/a

1-2 volte Mai

o o

0] 0]

o] o]

Qualche volta Mai

0] O

o o

o] 0]

o o

O] o]

0] O

o o

o] 0]

o] o

Some time Never

o o

0] O

o o

O] o]
Si No
o 0]
O o
O O]
o 0]
O o
O o]

p.2/4



X =

WPS5 - Design of the demonstration - Questionnaire - Version 1.4 - November 19th, 2002

15. Quanto condivide queste affermazioni? Scelga una posizione compresa tra “Del tutto d’accodo” a “Per nulla d’accordo” in base a

quanto le condivide

Del tutto Per nulla

d’accordo d’accordo
15.1 Saper usare bene il Computer & IMPOMANTE ............cccoviveiiriirice e o O O @) o O
15.2 Oggi tutti noi siamo “obbligati” a usare i computer, anche se non ci piacciono O o o o o O
15.3 La scianza e la tecnologia ci danno benessere e una vita pill facile e confortevole .................... o o o o o O
15.4 Grazie alla scienza e alla tecnologia, ci saranno piul opportunita per le future generazioni.......... Q Q o o o O
15.5 Sono preoccupato/a perché stiamo diventando troppo dipendenti dai cComputer ............c.ccovovee. o o o o o O

16. La scienza e la tecnologia cambiano il nostro modo di vivere. Lei crede che i computer, le tecnologie informatiche e le
telecomunicazioni miglioreranno la nostra vita nei prossimi 20 anni, non avranno particolari effetti o la renderanno peggiore?

Miglioreranno la Non avranno Peggioreranno le
vita particolari effetti cose
16.1 | computer € le tecnologie informatiche .......... o O QO
16.2 Le telecomunicazioni..........c.cceeeverververrenennens o o ©)

17. Utilizzando Internet Lei pud accedere a diversi servizi. Quale di questi pensa siano interessanti?

Molto interessante Abbastanza Non molto Per nulla
interessante interessante interessante

17.1 Partecipare ad una discussione con un o o) o) o)
personaggio politico da casa............c.ccevevervenininn.

17.2 Seguire un corso di formazione da casa, o o) o) o)
come se fossi presente in aula ............coceereriennns

17.3 Accedere ai servizi comunali da casa o o Q @]
17.4 Ottenere documenti senza recarmi negli o o) o) o

apPPOSIti UFICT......eveeiieicisec e

18. Quando si utilizzano alcuni servizi su Internet si lasciano delle “tracce elettroniche”, cioé informazioni come il nome, il cognome,
I'indirizzo, la data di nascita, il sesso, ecc. Lei quanto condivide queste affermazioni a proposito di questo tema? Scelga una posizione
compresa tra “Del tutto d’accodo” a “Per nulla d’accordo” in base a quanto le condivide

Del tutto Per nulla
d'accordo d’accordo
18.1 In generale non utilizzerei le nuove tecnologie della comunicazione e i servizi che offrono
perché mi sembra troppo elevato il rischio che qualcuno usi i miei dati personali in un modo che io o O O @) o O
NON CONAIVIAD ...ttt b ettt s bttt eb ettt ereebe et e e
182 I_n generale sono preoccupa_to/a d Ia_smare tracce relative ai miei dati personali (come il nome, o o o o o O
lindirizzo, il sesso, ecc.) sulle reti eIEtrONICNE ........cvcviiieee e
18.3 Non esiterei a utilizzare qL_Jgste nuove tecnologie e servizi se mi fosse garantito un modo per o) o) o o) o O
controllare come vengono USati i MEI ati ..........covviviriiiiiicce s
18.4 Userei comunque queste tecnologie e i servizi che offrono perché non cie differenza con altri
strumenti (ad esempio, anche quando si utilizza la carta di credito, si lasciano delle tracce con i o O] O @) o O
Propri dati PEISONAN). ... ...cveieieieeieie ettt
18.5 In generale utilizzo il meno possibile queste nuove tecnologie e i servizi che offrono, in modo
: [ PSS i o O O 0] O O
da lasciare poche tracce con i miei dati PErSONAli ............ovveiiriiiiniii s
18.6 Dovrebbe essere possibile accedere ai servizi sulle reti senza dare informazioni personali o o o o o) o O
fOrNeNdoNE POCRISSIME.........ouiriiiiiiiii b
18.7 lo voglio sempre sapere chi & in possesso dei mei dati personali e come intende usarli ............. O O O O O O

18.8 Non mi preoccupo molto di come vengono usati i miei dati personali se questo mi permette di o o o o o o
accedere ai nuovi servizi garantiti dalle teCNOIOGIE ........cveeiveireriiiiee e

18.9 Se mi viene comunicato in anticipo, non mi disturba che le aziende usino i miei dati per o o o o o o

inviarmi materiale pubblicitario......................

18.10 Vorrei che le tracce che lascio sulla rete quando uso le nuove tecnologie rimanessero o o o o) o o
confidenziali o venissero automaticamente cancellate in modo che nessuno le possa utilizzare.........
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20. Lei quanto condivide queste affermazioni? Scelga una posizione compresa tra “Del tutto d’accodo” a “Per nulla d’accordo” in base a

quanto le condivide

20.1 Poiché il voto € un dovere civile, preferisco votare in un luogo pubblico...........cccccevviviiiicnennen,

20.2 Con le nuove tecnologie sara possibile creare un sistema cosi sicuro che nessuno potra

cambiare il mio voto o impedire che venga conteggiato ...............

20.3 Votare dal posto di lavoro sarebbe una cosa positiva perché
mie posizioni politiche con i colleghi/e...........ccccooveiiiiienicnnnn,

mi permetterebbe di discutere le

20.4 1l vao elettronoco non & un buon sistema perché non mi permette di controllare chi gestisce il

SISEEMA SIBSSO....vveveiveecreere et ctre et e et e et ere et ere e sae e anes

20.5 Il mio voto riflette i miei interessi personali pit che quelli collettivi

20.6 Quando una persona vota usando un terminale, gli altri che stanno intorno possono

influenzare il SUO VOO .........cccovviiiiiiii e
20.7 1l voto tradizionale & piu sicuro del voto elettronico...............

20.8 Preferirei votare da casa attraverso Internet perché il voto & una questione del tutto personale ..

20.9 E importante che le persone si incontrino quando vanno a votare nelle sezioni elettorali

20.10 Condivido le miei opinioni politiche con molti miei colleghi/e

Del tutto

d’accordo

©)

)

©)

@)

o000 0O 0 O

@)

000 0O 0 O

@)

@)

o000 O O O

Per nulla
d’accordo
QO O
QO O
QO O
QO O
o O
QO O
QO O
QO O
QO O
QO O
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